
Tipologia 

Procedimento

Denominazione 

Procedimento
Direzione Area

Unità Organizzativa 

responsabile 

dell'Istruttoria

Ufficio responsabile dell'istruttoria e 

dell'adozione del provvedimento finale

(recapito telefonico, email istituzionale)

con indicazione del responsabile 

dell'ufficio (con recapito telefonico, email)

Termini Conclusione 

secondo la normativa 

di riferimento

Eventuali altri termini 

procedimentali

Tempi Effettivi al 

31/12/2024

Nome soggetto a cui 

è attribuito il potere 

sostitutivo in caso di 

inerzia

Modalità per attivare il potere 

sostitutivo

Link accesso online (anche 

per informazioni previste 

alla lett. e, g, h, l dell'art. 35 

del Dlgs. 33/2013)

Strumenti di tutela

PROCEDIMENTO A 

ISTANZA DI PARTE

ASSEGNAZIONE ALLOGGI SAP 

SERVIZI ABITATIVI PUBBLICI

L.R. n. 16/2016 e smi e R.R.4/2017 

e smi

DIREZIONE CASA
AREA ASSEGNAZIONE 

ALLOGGI ERP -  

UNITA' GESTIONE 

ATTIVITA' E PROCEDURE

Ufficio di competenza:

tel: 02.88440766 

MAIL: erp.info@comune.milano.it  

PEC: erp@pec.comune.milano.it

DIRETTORE DI AREA Dott. Carlo Lopedote

180 GIORNI  52 GIORNI
Direttore di Direzione                    

arch. MASSIMO MARZOLLA                                 

Presentare istanza tramite la casella 

CASA.Direzione@comune.milano.it 

casa@pec.comune.milano.it

https://www.comune.milano.it/aree-

tematiche/casa/case-popolari/case-

popolari-come-diventare-inquilino 

Ricorso amministrativo in opposizione ai provvedimenti emanati 

dall’Area Assegnazione Alloggi, entro il termine di trenta giorni dalla 

notifica del provvedimento, oppure ricorso al Tribunale Amministrativo 

Regionale della Lombardia (TAR) entro il termine di sessanta giorni 

dalla notifica del provvedimento.

PROCEDIMENTO 

D’UFFICIO

DECADENZA ASSEGNAZIONE 

ALLOGGI 

L.R. n. 16/2016 e smi e R.R.4/2017 

e smi

DIREZIONE CASA
AREA ASSEGNAZIONE 

ALLOGGI ERP -  

 UNITA' GESTIONE 

ATTIVITA' E PROCEDURE

Ufficio di competenza

tel: 02.88440766  

MAIL: erp.info@comune.milano.it   

PEC: erp@pec.comune.milano.it 

DIRETTORE DI AREA Dott. Carlo Lopedote

90 GIORNI  60 GIORNI
Direttore di Direzione                    

arch. MASSIMO MARZOLLA                              

Presentare istanza tramite la casella 

CASA.Direzione@comune.milano.it 

casa@pec.comune.milano.it

https://www.comune.milano.it/aree-

tematiche/casa/case-popolari/case-

popolari-sono-gia-inquilino

Ricorso al Tribunale amministrativo Regionale (TAR) entro il termine 

di sessanta giorni dalla notifica del provvedimento

PROCEDIMENTO A 

ISTANZA DI PARTE

PROCEDURA DI CO-

PROGETTAZIONE PER 

INTERVENTI NEL CAMPO 

DELL'ABITARE SOCIALE

L. 241/1990 - DM 72 DEL 

31/03/2021.

DIREZIONE CASA

AREA POLITICHE 

INNOVATIVE DI 

SOSTEGNO ABITATIVO

Unità Politiche Innovative 

per l'Abitare 

Ufficio di competenza

tel: 02/88441362                       

MAIL: Casa.PoliticheAffitto@comune.milano.it         

PEC: pol.abitative@pec.comune.milano.it    

DIRETTORE DI AREA Arch. Angelo Foglio

90 GIORNI  
NESSUN PROCEDIMENTO 

NEL CORSO DEL 2024 

Direttore di Direzione                    

arch. MASSIMO MARZOLLA                             

Presentare istanza tramite la casella 

CASA.Direzione@comune.milano.it 

casa@pec.comune.milano.it

MilanoAbitare.org Ricorso al Tribunale amministrativo (TAR).

PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DIREZIONE CASA

https://www.comune.milano.it/aree-tematiche/casa/case-popolari/case-popolari-come-diventare-inquilino
https://www.comune.milano.it/aree-tematiche/casa/case-popolari/case-popolari-come-diventare-inquilino
https://www.comune.milano.it/aree-tematiche/casa/case-popolari/case-popolari-come-diventare-inquilino
https://www.comune.milano.it/aree-tematiche/casa/case-popolari/case-popolari-sono-gia-inquilino
https://www.comune.milano.it/aree-tematiche/casa/case-popolari/case-popolari-sono-gia-inquilino
https://www.comune.milano.it/aree-tematiche/casa/case-popolari/case-popolari-sono-gia-inquilino
https://milanoabitare.org/

